NGAN HANG TMCP  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
VIET A Poc 13p — Tw do — Hanh phiic

S8: 08/2019/BC-BKS Ha Ngi, ngay 16 thang 4 nim 2019

BAO CAO CUA BAN KIEM SOAT
TAI DAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2019

Kinh giri: Pai hoi ddng C6 dong Ngan hang TMCP Viét A

- Can cit Quy dinh phdp lugit va Diéu I¢ Ngan hang TMCP Viét A vé chitc ning, nhiém
vu cia Ban Kiém sodt;

- Can cik Bdo cdo tai chinh kiém toén ndm 2018 ciia Ngén hang TMCP Viét A;

- Can cir tinh hinh hoat déng, Béo cdo két qua hoat dgng kinh doanh ndm 2018 va
dinh hwong kinh doanh néim 2019 ciia Hi dong Qudn tri Ngén hang TMCP Viét A.
Ban Kiém soat béo cdo Dai hoi déng cb dong (PHPCD) vé két qua hoat dong kinh

doanh, két qua hoat dong clia Hoi ddng Quan tri (HDQT) va Téng Gidm dbc (TGD)

Ngan hang TMCP Viét A (VietABank) cfing nhu hoat dong cia Ban Kiém soét (BKS)

trong ndm 2018 nhu sau:

I. V& hoat déng kinh doanh niim 2018 ciia VietABank.

Ban Kiém soat d4 thuc hién viéc thdm dinh B4o c4o tai chinh kiém todn hop nhét
nam 2018 cuia Ngan hang va thdng nhét x4c nhan két qua nhu sau:

- Béo cdo tai chinh nim 2018 cia Ngan hang dugc kiém toan doc lap bai Cong ty
TNHH Kiém toan va Dich vu tin hoc TP.HCM (AISC) d4 trinh bay day du, hop ly voi
tinh hinh tai chinh dén ngay 31/12/2018 va két qua hoat déng kinh doanh cta nim tai
chinh két thic cling ngay; Phit hop véi cdc chudn muc ké toan, ché do ké toan 4p dung
cho c4c T6 chire tin dung (TCTD) tai Viét Nam va c4c quy dinh phap 1y lién quan dén
viéc lap va trinh bay bdo cdo tai chinh.

- Viéc ghi chép, luu trit chimg tir va lap sd sach ké toan duoc thuc hién theo ding
quy dinh ctia Ngén hang Nha nuéc Viét Nam (NHNN) va cac chuin muc ké todn, ché
d6 ké toan 4p dung cho cac TCTD tai Viét Nam.

- Ban Kiém soat bao céo Pai hoi két qua hoat dong kinh doanh hgp nhét ctia nim
tai chinh két thiic ngay 31/12/2018 nhu sau:

- Tong tai san dén 31/12/2018 dat 71.291 ty ddng, dat 102% so véi ké hoach nim
2018 theo Nghi quyét Dai hoi dong cb déng thudng nién nim 2018 sé 52/NQ-
DHDCD/18 ngay 26/4/2018 (NQ s 52).

- Vén huy déng & chirc kinh t& va dan cu dén 31/12/2018 dat 43.049 tj ddng, dat
100% so v6i ké hoach nam 2018 theo NQ s6 52.

- Du no cép tin dung dat 38.516 ty dOng, dat 101% ké hoach nim 2018 theo NQ sb
52.
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- Ty I€ ng x4u la 1,37%/téng du ng, gidm 1,31% so véi thoi diém 31/12/2017, dam
bao ty 18 ng xdu dudi 3%/téng du no theo ké hoach Pai hoi nim 2018 dé ra.

- Loi nhuén trude thué dat 151 ty ddng, dat 81% ké hoach niam 2018 theo Nghi quyét
sb 154A/NQ-HPQT/18 ngay 11/12/2018 cia HPQT v/v Diéu chinh ké hoach kinh
doanh nim 2018 (NQ s 154A).

Mot s6 chi tiéu kinh doanh cht yéu tai thoi diém 31/12/2018 chi tiét nhu sau:

DVT: Ty dong
S ) Ting/gidm | K& hoach 2018 T % e
T Chi tiéu chiiyéu | 31/12/2018 | 31/12/2017 | sov6iddu | theo Nghi quyét | mykg e
T nim s0 52 & 154A :
1 | Tdng tai san 71.291 64.434 6.857 70.160 102%
2 | Huy djng TCKD, dan cu 43.049 36.566 6.483 42.990 100%
3 | Du ng cép tin dung (*) 38.516 34.626 3.890 38.076 101%
4 | Ty 1& ng xAu/tdng du ng 1,37% 2,68% -1.31% <3% Dat
5 | Loi nhuén truée thué 151 122 29 186 81%
6 | Vbn didu 18 3.499,99 3.499,99 - 4,200 83%

(*) Du no cdp tin dung: bao gom Cho vay khdch hang va Trdi phiéu doanh nghiép.

- Vén diéu 1¢ ctia VietABank tai thoi diém 31/12/2018 12 3.499,99 ty ddng, chua dat
ké hoach ting vbn didu 18 1én 4.200 ty ddng theo 1§ trinh clia Phuong 4n co cAu lai
VietABank va theo NQ s 52. Do mét s6 nguyén nhan khach quan sau:

+ Kho khéin chung ctia thi trudng tai chinh trong nim 2018;

+ Qua trinh tim kiém déi téc chién lugc méi vira c6 thé dong gop vdn, vira c6 thé

dong gop kinh nghiém va kha nang quan tri cho VietABank chua dat duge nhu ky

vong.

- Viéc niém yét c6 phiéu VietABank trén hé théng giao dich UPCOM chua thuc
hién trong nim 2018, dur kién sé& thuc hién trong nim 2019.

II. Panh gia két qua hoat dong ciia HDQT va Téng Gidim doc nim 2018.

Hoi dong Quan tri da thuc hién ddy du trach nhiém, chirc ning theo Piéu 18 va phap
ludt. TGD da trién khai cac dinh huéng chi dao thong qua cong tac diéu hanh hoat dong
ctia Ban TGP, cac Khbi/Phong nghiép vu va cac Pon vi kinh doanh.

Hoi déng Quan tri d4 td chirc cic cude hop dinh ky theo Quy ché hoat dong cua
HBQT. Cac thanh vién d4 thuc hién cdc nhiém vu theo diing phan céng. HDQT kip thoi
dua ra cdc dinh huéng, chii truong, chién luge chung cho c4c hoat dong ctia Ngan hang
cling nhur nhitng mang hoat dong trong yéu (Nhéan sy; Chét lugng dich vuy,...). HDQT
cling théng qua cic quyét dinh theo thim quyén, gitip Ngan hang van hanh dugc thuin
11, tao dieu kién cho Ban TGP trién khai cdc hoat dong kinh doanh va c6 giai phap xir
Iy kip thoi céc tinh hudng khé khin vudng méc.

Bén canh d6, HDQT da thyuc hién phan cp ty quyén trong cong tac quan tri thong
qua cac Uy ban truc thuc HPQT: Uy ban Chién luoc & Nhan su; Uy ban Quan Iy Rui
ro; Uy ban Tai san No - Tai san C6; Uy ban Tin dung. Hoi ddng Quén tri va Ban TGD
da c6 c4c dinh hudng, k€ hoach phat trién kinh doanh kip thoi pht hop véi tinh hinh thi
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trudng chung, ¢4 tinh than trach nhiém cao. Ddng thoi, HDQT d hd tro Ban Pidu hanh
hoan thanh ké hoach kinh doanh va timg budc cing cb bd méy tb chirc, nang cao chét
lugng tai san.

Nhim dam bao hiéu qud, an toan ctia Ngin hang va dép ung céc yéu céu ctia Co
quan quan ly, HPQT d3 dinh huorng chi dao Ban TGP tiép tuc co ciu lai Ngéan hang
trén nhiéu linh vuc: mé hinh t6 chirc, mang luéi, khach hang muc tiéu, dia ban trong
diém, san phim, céng nghé v nhén su. Cu thé:

- Trong nam 2018, thyuc hién trién khai mé hinh té chtrc méi theo dinh hudng quan
ly gidm sat va diéu hanh kinh doanh tap trung tai Hoi s& nham nang cao chét luong quan
tri va chat luong cong tac diéu hanh. Hoi ddng Quan tri da ban hanh sira dbi Quy ché
tién luong, Quy ché cdp bac chuc danh cong viéc, kién toan bo may t6 chirc hoat dong
phtt hop véi tinh hinh thue tién, tao co s& diy manh phat trién hoat dong ctia Ngin hang.

- Timg bude hoan thién hé théng kiém soat noi bd nhdm dim bao phuc vu cho viéc
vén hanh by mdy t6 chirc ciia Ngan hang ngdy cang an toan va hiéu qua.

- Thanh 18p méi céc bd phén truc thudc Phong Quan 1y rii ro (QLRR), Khéi Tai
chinh nhu: B$ phan QLRR hoat dong, QLRR thi trudng, Bé phan hau kiém... nhim
tdng cudng cong tac gidm sat hoat dong kinh doanh tai cac don vi. Trong ndm, di thanh
1ap Ban Dy 4n trién khai Théng tu s 13/2018/TT-NHNN va Théng tu s& 41/2016/TT-
NHNN.

- Téng s6 diém giao dich toan hé théng VietABank 1a 91 diém, bao gém 01 Tru s&
chinh tai Ha Noi, 21 chi nhanh (CN) va 69 phong giao dich (PGD). Nam 2018,
VietABank da thyc hién di doi mot sé PGD sang dia diém méi c6é dia ban kinh doanh
thuén loi hon nhdm gia ting hiéu qua kinh doanh va chat lugng dich vu. Vira qua,
VietABank d& dugc NHNN chap thudn mé méi 03 CN va 04 PGD, du kién trién khai
hoat dong trong quy 2 va quy 3/2019. Nhidm nang cao hiéu qua trong tiéu chudn nhan
dién hinh anh, thuong hiéu va uy tin ctia VietABank d6i véi khach hang, VietABank da
thanh 14p Ban chi dao va Déi trién khai du 4n m& méi cac CN/PGD.

- V& hé théng cong nghé, VietABank tiép tuc trién khai ning cAp ung dung Mobile
Banking vé mit giao dién va quy trinh. Hoan thién chirc ndng md& tai khoan online
Golive, dich vu thanh toan tryc tiép v&i Payoo, hoan thanh du 4n
VietABank_ Gigabank,...

- Ngén hang tiép tuc thuc hién ti co ciu giai doan 2 theo 1§ trinh ctia Phwong 4n co
céu lai VietABank giai doan 2016-2020. HPQT va Ban TGP di nd luc chi dao, didu
hanh hoat d6ng kinh doanh én dinh, an toan va tiép tuc m& réng quy mod, co cu lai
khéach hang muc tiéu, ... tao tién d& cho Ngan hang hoat dong hi¢u qua va an toan trong
giai doan tiép theo.

IIL. Panh gid két qua hoat dong ciia Ban Kiém soAt.
1. Thye hién vi¢e kiém tra, giam sit.

Trén co s& dinh hudng phat trién ctia Ngan hang nam 2018, BKS di trién khai cong
thc kiém soat, gidm sét theo dung chirc ning ctia minh ddi véi hoat déng ciia HPQT va
TGP, cu thé:
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- Gi4m st viéc thyc hién trién khai Nghi quyét dd dugc Dai hoi dé ra.

- Théng qua hé thdng thong tin quan ly ndi b, BKS di giam sat viéc thuc hién cac
quy dinh cia NHNN lién quan dén cdc gi6i han, céc ty 1é dam bao an toan vén, xi Iy no
xAu, tai co cAu hoat dong ngén hang, thuc hién cac kién nghi cua Co quan Thanh tra
gidm sat ngdn hang. Ngoai ra, BKS con gidm sét cic hoat dong kinh doanh chii yéu nhu
huy dong vén, str dung vén, chit lvong tin dung, céng tac quan tri didu hanh cua Gidm
d6c cac Pon vi kinh doanh, ...

- Ban Kiém soat tham du tAt ca cac phién hop cua HPQT, cac cudc hop giao ban
ctia TGD, tham gia cac hoi nghi trién khai hoat dong kinh doanh ctia Ngén hang. Trong
cac phién hop, BKS d4 thong bao vé hoat dong giam sat, tham gia thao luin nhim dam
bao an toan hoat dongva déng goép v kién vao ndi dung ciia timg phién hop.

- Ban Kiém soat ¢4 thdm dinh Béo céo tai chinh hop nhit ctia Ngén hang va Céng
ty truc thudc, théng nhét s6 liéu véi Béo céo tai chinh dugc kiém toan béi kiém todn doc
lap, trinh Dai hoi dong ¢ dong tai ky hop dai hoi thuong nién.

- Nam 2018, BKS d4 chi dao sat sao cong tac kiém toan ndi bo theo ké hoach da
dugc duyét tir du ndm, xem xét két qua kiém toan va két qua gidm sét tir xa, danh gia
két qua chinh stra sau thanh tra, sau kiém toan n6i bd ctia cac Pon vi trong toan hé théng.

- Truc tiép chi dao Phong Kiém ton ndi bd thyc hién ké hoach kiém toan nam va
diéu chinh ké hoach dam bao sat v&i thuc té hoat déng trong nim ctia Ngn hang. Trong
nim da thuc hién 21 cude kiém tra, kidm toan trén cdc mat nghiép vu: tin dung, ké toan
tai chinh, an toan kho quy, hoat ddng phong, chéng rira tién va cong téc quéan tri didu
hanh ctia Giam d6c Chi nhanh, PGD truc thudc; Trong d6 ¢6 07 cude kiém toan dinh ky
tai cac don vi trong toan hé th(“')ng va mot s6 cudc kiém tra ddt xuit theo chi dao cua
HDQT. Sau mdi dot kiém todn, Phong Kiém toan ndi bd déu t chic hop véi Ban Didu
hinh d& théng qua bao cdo kiém toan. Trén co s& ling nghe déi thoai gitta Doan kidm
toan va Pon vi dugc kiém toan, BKS nim dwoc tinh hinh hoat déng kinh doanh ciing
nhu cdng tac kiém soat rtii ro cta cac don vi dugce kiém toan, chi dao cac Pon vi duoc
kiém toén khic phuc chinh sira theo kién nghi va ting cudng cong tac kiém soat dé tranh
cac sai sot xay ra.

- Ngoai ra, Kiém todn ndi bd con lam dau méi ra sodt, cung cip tai liéu hd so cin
thiét theo yéu céu ctia Poan Thanh tra Chinh pht, Co quan Thanh tra, gidm st ngén
hang; Pon dbc va theo dai cac don vi trong toan hé théng khic phuc cac kién nghi ciia
Co quan Thanh tra, gidm sat Ngan hang theo tién do.

2. Panh gi4 két qua hoat dong ciia tirng thanh vién Ban Kiém sot.

Ban Kiém soat VietABank nhiém ky 2018 - 2023 c¢6 03 thanh vién, bao gdm 01
Truong Ban, 01 Thanh vién chuyén trach va 01 Thanh vién khong chuyén trach. Ban
Kiém soat duy tri du thanh phén, co ciu thanh vién chuyén trach va hoat dong theo diing
quy dinh cia Luét cac TCTD. Ban Kiém soat d thuc hién phan cong phan nhiém cho
timg thanh vién dé thuc hién nhiém vu va quyén han cia BKS, quyén va nghia vu cla
Trudng BKS va timg thanh vién BKS (theo Pidu 45, Diu 46 Luit cac TCTD; Didu 65,
Piéu 66 Piéu 1& Ngan hang).
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Ném 2018, BKS danh gia hoat dong va mirc 36 hoan thanh nhiém vy cla timg thanh
vién nhu sau:

- Truwéng Ban Kiém soit — Thanh vién chuyén trach

v/ Nhiém vu dugc phan cong: Chiu trach nhiém chung; Thyc hién cic quyén va nghia

vu clia Truong BKS; Truc tiép chi dao Phong Kiém toan noi bd.

v' Danh gi4 két qua hoat dong ndm 2018: hoan thanh nhiém vu.

- D6i v6i 02 Thanh vién BKS

v Nhiém vu duoc phan cong Gidm sat hoat dong cua HDQT, Ban Piéu hanh trong

viée trién khai nghi quyét tai Pai hoi; Chi dao va theo ddi viéc xtr ly khic phuc
cac kién nghi ctia Co quan Thanh tra gidm sét, ctia Phong Kiém toan ndi bd; ThAm
tra bao cdo tai chinh ctia Ngan hang theo dinh k¥ trinh HDQT, Pai hdi; Giam sat
hoat dong Céng ty con cua VietABank; C4p nhat danh séch cb déng 16n, thanh
vién HDQT, BKS, Ban TGD va nhitng ngudi c6 lién quan; Kiém tra, gidm sét cic
mang nghi€p vu khéc theo phin coéng ctia Truéng BKS.

v’ Dénh gia két qua hoat dong nidm 2018: Hoan thanh nhiém vu.

Céc thanh vién BKS déu hoan thanh tét cac nhiém vu dugc giao. Thanh vién chuyén
trach da chi dao sét sao Kiém toan ndi bd gidm sét céc rui ro trong cac hoat dong nghiép
vu, dua ra nhitng khuyén nghj kip thoi va cung Ban TGP giam sat viéc thuc hién cac
khuyén nghi d6.

IV. Ké hoach kiém so4t trong nim 2019.

Cén ctr chirc néng nhiém vu ctia BKS va theo dinh huéng dénh gia rui ro, ké hoach
hoat ddng trong tdm trong nim 2019 cia BKS nhu sau:

- Tiép tuc thuc hién tét cong tic gidm sat viéc tuan thi phap ludt, didu 18 déi véi
viéc chi dao cua HDQT, viée trién khai thuc hién cdc Nghi quyét HPQT va PHPCD
d6i véi Ban Diéu hanh;

- Tiép tuc theo ddi, dénh gi4 viéc khic phuc céc kién nghi ctia Cuc Thanh tra, Gidm
sat ngén hang TP. Ha N¢i va dinh huéng hoat dng KTNB theo cac nhiém vu trong tim
cua cdng tic thanh tra, gidm sat dugc NHNN chi dao;

- Ban hanh Quy ché t5 chitc hoat dong ctia BKS trén co sé stra dbi Quy ché té chirc
hoat ddng ctia BKS truéc ddy nhdm phit hop véi Luat sb 17/2017/QH14 sira ddi, bd
sung mot sb diéu ctia Luét cac TCTD va Thong tu 13/2018/TT-NHNN ngay 18/5/2018
(Théng tu 13).

- Ra sodt, giam sat viéc xdy dung hé théng kiém soét ndi bo cua VietABank phu
hop theo quy dinh tai Thong tu 13 va Thong tu s6 40/2018/TT-NHNN ngay 28/12/2018
cua NHNN;

- Nang cao chét lugng cong tic kiém toan; lién tuc céi thién, hoan thién phuong
phap giam st va kiém toan trén co s& rai ro, xac dinh cdc vi pham, rii ro va trach nhiém
cu thé cua cdc don vi, c4 nhén lién quan;

- Tham dinh béo c4o tai chinh va bdo cdo PHPCD; Giam sat két qué hoat dong tai
chinh, dam béo tinh chinh x4c c4c s liéu hoat dng tai chinh. Pdng thdi, d4nh gid tinh
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hop 1y, hop phép, trung thuc va mirc do can trong trong cong téc ké toan, thong ké va
14p béo céo tai chinh;

- Tang cuong dao tao nghiép vu kiém toan cho ddi ngii kiém toan vién trén co so
rti ro theo yéu ciu ctia NHNN va chuin muc Basel II;

- Giam st viéc thyuc thi Phuong 4n co cAu lai VietABank giai doan 2016-2020;

- Chi dao Phong Kiém toan ndi bd thuc hién tét k& hoach kiém toén cac don vi da
dugc phé duyét va theo dinh huéng kiém soat rui ro chit chg, dam bao Ngén hang hoat
dong tang trudng, hiéu qua va an toan.

Trén trong bao céo dén cac Quy cb dong.

Kinh chiic Quy c6 déng manh khée, hanh phiic va chiic Pai hji thanh céng tot dep!

Noi nhén: TM. BAN KIEM SOAT
- Quy Cé déng; 78: FRUONG BAN
- TV HPQT, BKS; 3
- Lwu VP.HDQT, BKS.
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